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VSEBINA V letu 2020 smo izpeljali

res obsezen in pomemben proces
vecjo odpornost in bolj trajnostno
1. UVOD: kdo smo, zakaj smo tu in delovanje na OmeéjU ={oN).\

proces priprave novega razvojnega
nacrta
2. TURIZEM na obmog¢ju Julijskih Alp:
kje smo danes
3. RAZVOJNI NACRT: kam gremo?
Poslanstvo, vrednote, cilji, vizija, principi
delovanja & fokusna razvojna podrocja z
ukrepi
>  01-Razvoj
>  02-Trzenje
>  03-Upravljanje

osti realizacije in udejanjanja koncepta ,dnevne sobe” ne
ne bomo koncepta poosebi vsi, tudi na ravni turisticnega
gospodarstva.

> Od-dentieta Razumévanje Pomen scilelo anja (Skupnoi.t) JA kot
. vanj
4. ORGANIZACIJSKI & FINANCNI celovitosti in vizije Obéinin RRAjevna = pomemben razvojni,
MODEL turizma BOJA 2025 povezanih podrogjih destinacijski in

(koncept dnevne sobe) BOJA produktni partner




Priprava razvojnega nacrta je partnerski
projekt Javnega zavoda Triglavski
narodni park in Skupnosti Julijske Alpe

PROJEKTNA SKUPINA NA STRANI NAROCNIKA

Tomaz Rogelj, direktor Turizem Bled

Klemen Langus, direktor Turizem Bohinj — in direktor Skupnosti Julijske Alpe
Janko Humar, direktor Turizem Dolina Soce (do 1. januarja 2021); od 1.
januarja 2021 naprej v tej funkciji Viljam Kvali¢

Blaz Veber, direktor Turizem Kranjska Gora

Natasa Mikelj, direktorica Turizem in kultura Radovljica

Matjaz Koman, Zavod za turizem in kulturo Zirovnica

Tina Novak Samec, Zavod za turizem, kulturo, mladino in Sport Brda
Nena Koljanin, TIC Jesenice

Danica Mandeljc, podZupanja Ob¢ina Gorje

Majda Odar, vodja Informacijsko izobrazevalne sluzbe JZTNP

IZDELOVALKI IN NOSILKI NALOGE

Slavka Zupan, K&Z, Svetovanje za razvoj d.o.o.
MiSa Nova, ALOHAS

OBDOBJE PRIPRAVE
Februar — december 2020



JULIJSKE ALPE

TRIGLAVSKI NARODNI PARK

1. UVOD
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g  Biosferno obmocje
T Juluske Alpe (BOJA)
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homogeno in zaokroZzeno obmocje
1 turisticna destinacija

2 reqiji: Gorenjska in Goriska
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OBMOCJE OBCIN, Obmoéle obin, vkljuéemh v Skupnost
VKLJUCENIH V Julijske Alpe
T e SKUPNOST . -
SKUPNOST & ::.:.. | N JULIJSKE ALPE g% Baos.femo‘obmoé;e‘JuluskeAlpe |
JULIJSKE ALPE G ARSI alRE i o B : [ | Obine, ki so del biosfernega obmocja
0 e e AL S Julijske Alpe
ORGANIZACIJA PSS S & IR olel[aN=1T05i{=Tgg(SToE [ Obdine, ki niso del biosfernega obmodja
R R T o 3 ¢ by S w " . Julijske Alpe
: " : il id obmocja Julijske Alpe in
dodatno dve cClanici

B TNP - prvo varstveno obmogje

OBMOCJE e s 2 T I ) " I TNP - drugo varstveno obmogje
SODELOVANJA S ol e el Skupnosti Julijske Alpe) =g e



NOVO STRATESKO
OBDOBJE

Pretekli (in prvi tovrstni skupni
strateski dokument) Razvojni nacrt
Biosfernega obmocja Julijske Alpe

kot turistiCne destinacije je bil
pripravljen za obdobje 2016 do 2020.
Za novo finan¢no perspektivo 2021-
2027 je v teku vecC strateskih
razvojnih nacrtov (RRP-ji, LAS), na
obmocju tudi CPS JAin prizadevanje
za svoj CTN / FINANCNI
INSTRUMENT za obmogje BOJA.

NOVI IZZIVI & NOVE
VLOGE DMMO

Od leta 2016 se je rast prenocCitev v
JA mocCno okrepila in prinesla nove
izzive preobremenjenosti ter potrebe
po aktivhejSem upravljanju destinacij

ZAKAJ

nov skupni razvojni nacrt
za obdobje 2025+

NOVA NORMALNOST
(COVID-19)

Marca 2020 je COVID-19 zaustauvil
vse turisticne tokove na globalni
ravni, delezniki pa so tekom
usklajevanja za spopadanje z novo
normalnostjo soglasno sprejel
odloCitev, da je to priloznost za ,RE-
SET". Drugi val pandemija kaze na
potrebo po ne zgolj okrevanju,
temvecC veCanju odpornosti panoge.

OKREPLJENA ZAVEST O
POMENU OHRANJANJA
RAVNOTEZJA MED

SKUPNOSTJO IN TURIZMOM

IN POTREBA PO VECJI
MEDSEKTORSKI
INTEGRACIJI TURIZMA

) . . Okrepila se je zavest, da moramo slediti
N razvoju produktqv za kreplt_ev cilju ohranjanja kakovostnega okolja za
mesecev lzyen po'?tja' zivljenje ljudi na tem obmocju — okolje,
DMMO-ji S€ S00Cajo z novimi, prijazno za bivanje in privlacno za
komplek§neJS|m| viogami - od obisk. Hkrati je potrebno vzpostauviti
marketinga k managementu. mocnejSe medsektorske povezave.




Da ne pozabimo, kaj je pomembno in da v ospredje
ne postavljamo (zgolj) kratkoro€nih in lastnih
interesov.

i RAZVOINI
‘NACRT

za Biosferno obmocje

# Julijske Alp
kot trajnostne turistiCne
: destinacije 2025 Q{
o
‘!1 SKUPNA PLATFORMA &
{1 ZA TRAJNOSTNO in ‘
}( URAVNOTEZENO RAST
FY L v e AL !

Ker smo del geografsko in |dent|tetno zaokrozenega
prostora (BOJA in TNP) in smo zato moéno
1 soodvisni. Vsak nas korak ima vpliv in pusca sledi.

V ospredje zelimo postaviti okrepljeno skrb za
trajnostni razvoj in uravnotezeno rast, za
dolgoroCno pozitivne ucinke na okolje, skupnost in
identiteto obmocja, hkrati pa omogocati
razvoj/delo/priloznosti za ljudi/podjetja in prvovrstno
izkusnjo gostov.




STRUKTURA DOKUMENTA - NACRTOVALSKI PROCES
RAZVOJNI NACRT

za Biosferno obmocje Julijske Alpe kot trajnostne turisticne destinacije 2025

ANALIZA VIZIJA & CILJI STRATEGIJA AKCIJSKI NACRT |IZVAJANJE

>

UresniCevanje
preteklega nacrta
Analiza stanja

SWOT in TOWS
Izzivi, ki jih
naslavljamo v strategiji

> Poslanstvo in >  Strateski razvojni > Ukrepi in aktivnosti po >
vrednote model 3 fokusnih podrogjih >

> Vizija > Cilji, KPI-ji, strateski delovanja:

>  Strateski cilji koncept in ukrepi > Razvoj

> Trzenje >
> Upravljanje
> |dentiteta &

kakovost

V

Principi delovanja

VZPOREDNO JE POTEKALA PRIPRAVA in USKLAJEVANJE

za vec kljucnih strateskih dokumentov za obmocje

Upravljavski model
Izvajanje in
spremljanje
razvojnega nacrta
Tveganja in omilitveni
ukrepi



Pregled AKTUALNIH STRATESKIH NACRTOV

za obmocje BOJA / Goriska in Gorenjska

OP EKP 2021-2027 (Zahodna kohezijska regija)
RRP 2021-2027

Lokalna strategija 2021-2027
LAS Dolina Soce/
LAS Gorenjska kosarica

RRP Goriska 2021-2027
RRP Gorenjska 2021-2027

CPS Julijske
Alpe

Akcijski nacrt
usmerjanja obiska

Razvojni nacrt za
Biosferno obmocje Julijske Alpe
kot trajnostne turisticne destinacije
2025 (SJA)

(PRC) In dejavnosti v TNP

(JZ TNP)

BOJA + Idrija, TNP
Cerkno, Kanal + kjer potrebno za ukrepe
ob Soci in Brda BOJA

y

JULIJSKE ALPE
TRIGLAVSKI NARODNI PARK

Skupen cilj:

UNESCO MAB
ON/AE=
specificno
obmocje v ZKR
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PROCES PRIPRAVE razvojnega nacrta

JULUUSKE ALPE
TRIGLAVSKI NARODNI PARK

. 3. julij 2020 Oktober -
Dec-jan 1. 2. 10. 3. 8.4. 29. julij 2020 11. 9. december 17.12.
20192020 2020 2020 2020 24, avgust 2020 2020 2020 2020
Karantena (zaprtje)— Ponovno zaprtje

redno in aktivno usklajevanje in
proaktivno delovanje do MGRT in STO ter
Zavodi do svojih ponudnikov

UVODNA Delavnica z )
DELAVNICA DIREKTORJI gai‘fr\tfg’m‘:‘
Z RRA-JI OBCINSKIH UPRAV OBCGINSKIM
in URBANISTI UPRAVAM
KL ATEVANIE DELAVNICA DELAVNICA 02 Vsebinska VIRTUAL NA
PRISTOPA z 0127 Z'A_‘VODI za Z ZAVODI usklajevanja z ZAVODI
i i turizem za turizem (digitalizacija,
Zavodi za turizem » DELAVNICI 2 a trien(' g iz j
in uvodna . , je, ukrepi ...)
ANAL [ZA RRA Gorenjske POTRDITEV

NAMIZNO DELO NA STRANI IZVAJALK, usklajevanje z naronikom in vsemi €lani SJA, pridobivanje dodatnih podatkov — vzporedno je potekalo tudi usklajevanje

aktivnosti na ravni SJA ob zaprtju pomladi 2020 in priprave za zagon junija 2020



JULIJSKE ALPE

TRIGLAVSKI NARODNI PARK

2. TURIZEM V JULIJSKIH ALPAH DANES
KJE SMO - kratek povzetek
(Stevilke + nova normalnost = izzivi)



KLJUCNI
TURISTICNI
KAZALNIKI

Julijske Alpe
(2019)

4.054.729

PRENOCITEV
(= 25,7 % SLO)

*1 — X 2020:
2.386.344m( =59 % 2019)

2000

DELOVNIH MEST

V panogi i. gostinstvo

in turizem (2019)

(Vir: SURS; AJPES, Podatki BOJA, vkljuéno z obCinama Brda in Kanal)

*Vklju€eni podatki zgolj za podjetja, ki
imajo sedez na obmocju

200" MIO €
PRIHODKOV

V panogi i. gostinstvo in
turizem (2019)

JULUUSKE ALPE ‘
TRIGLAVSKI NARODNI PARK

94.645
PREBIVALCEV

(= 4,5 % SLO)

Temeljni turisticni kazalniki zelo rastejo (brez 2020),
zaskrbljujoCi pa so drugi kazalniki:

>  Demografska ogrozenost obmocja (padec Stevila
prebivalcev od 2008 do 2019 za 2,5 %)

>  Mocen padec samozaposlenih kmetov
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Prenocitve 2008-2019: INDEKS 223,4

>

>

>

2019: 4.054.729 (25,7 % SLO)
2015: 2.204.152 (21,3 % SLO)
2008: 1.815.259 (19,4 % SLO)

Prihodi 2008-2019: INDEKS 225,6

>

>

>

2019: 1.654.902 (26,6 % SLO)
2015: 898.989 (22,9 % SLO)
2008: 647.439 (21,9 % SLO)

Viri: GURS, SURS
[ NS | e T

Mocna sezonskost: 44,7 % (1,8 MIO) v dveh poletnih

N E Bl mesecih oziroma 56,7 % v 3 poletnih mesecih
|et|h 201 8 4 (2019 je bilo v dveh poletnih mesecih narejeno toliko prenocitev kot 2018 v celem letu = 1,8 mio)

|n 2019 1200000
i 963100

847976

Prenoditve po
mesecihvJAv

1000000

800000  |etih 2019 in 2019
= ams oA 600000 157071
i 3 (—;i!;e;nje prenoéilev.;;lristov naobmoc1u 400000 242418 200018
- Mkl & 202037
" ' ob¢in, vklju¢enih v Skupnost JA 1 840 1 5 20 0 533
4 " = W Prenocive turistov, 2018 : 200000 169456 141395
' M Prenogitve turistov, 2019 | II I 77920
‘ [] Biosferno obmoje Julijske Alpe ' I I I I I

o z v‘-:";x ey Sy [ Obgine, ki so del biosfernega obmocja

v t - JuIijskeA!pte- . ' :
Srh e Rttt ZIMA (12,1,2) POMLAD (3,4,5) "2018 m 2019 POLETJE (678) JESEN (9, 10 11)
: A woss _E =12,7% =14,0% = 56,7 % =16,6 %

POVPRASEVANJE (obdobje 2008 do 2019)

>  VeC€ kot podvojitev obsega prenocCitev (1,8 mio na 4 mio)

>  PovecCanje deleza prenocCitev v Sloveniji z manj kot petine na ve€ kot
Cetrtino (= 25,7 SLO % in 87,5 % v kategoriji noCitev Gorske obcine)

>  ZmanjsSanje PDB z 2,80 na 2,45 dni (vendar le-ta od 2015 ne pada) —
je malo pod povprecjem Slovenije (2,53 dni)

>  Mocna odvisnost od tujih trgov — delez tujih prenocitev se je povecal s
72,5 % na 83,7 % (Slovenija 72 %)

>  Mocéna sezonskost: 44,7 % (1,8 MIO) v dveh poletnih mesecih



LEZISCA: 44.353 (2019), od tega:

11.676 apartmajev 4.756 sobe
11.060 kampi

6.669 hoteli

2.576 plan. koCe
1.387 pen., gost.

KLJUCNI PROBLEMI:
> Zelo nizek delez hotelskih sob (15 %) — izziv za izvenpoletne mesece
(manjka full-service hotelov)

> Kampi in apartmaji skupaj tvorijo 51 %, ob tem velika rast zasebnih sob

> Problem nizke kakovosti zasebnih sob (ter ,nepripadnost® destinaciji,
visoki delezi prodaje preko OTA)

> Ne-koordinirane investicije v nastanitve, ki imajo vpliv na poveCane
tokove v regiji — velika soodvisnost destinacij v reigiji

Druge oblike Drugo

e . bivanjana 5%
Turistiéne kmetije

201 \PI’Ostem /_
0

Sobe, stan. hise,

B Apartmaji in
pocitnisko T apart. naselje
stanovanje 26%

11%

Pocitniski dom
2% ~
Planinska ko¢a____ \

6%

Mladinska \Gostiééa in
prenociscéa penzioni
3% 3%

———_ Hoteli

15%
Kamp

25%
Delez leziS¢€ po vrstah — BOJA (2019); vir SURS in AJPES
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Prebivalci, juj 2008
= M Prebivalci, jul 2015
" M Prebivalci, juij 2019
Turistiéna lezisa, avg. 2008
' Turistiéna lezisca, avg. 2015
W Turistiéna leZiséa, avg. 2019
[ Biosfemo obmoge Juljske Alpe
= ?”l?cw\e ki so del biosfernega obmodja
lj

Obgine, ki niso del biosfemega obmodja
(- Julijske Alpe o

Vi GURS, SURS

S utine
uinew)

2008: 26.954

2015: 27.671
2019: 44.353

Indeks rast lezis¢ 2019/2015: 160 e 4, A S
—samo Vv 4 letih 60 % vec leziS¢ S s D A e T T

~ vkljuGenih v Skupnost Julijske Alpe

B Turistina lezisca, avg. 2019

* 1 [] Biosfemo obmogje Julijske Alpe

Viri GURS, SURS, AJPES ng

~ Razmerje med

prebivalci in
turistinimi
lezisci 2008,

2

Lezis¢a po

ob¢inah v

letih 2008,
2019

b

Turisti¢na leZida, avg. 2008 o
Turistiéna lezis¢a, avg. 2015

Obgine, ki so del biosfernega obmocja
Julijske Alpe

Obcine, ki niso del biosfernega obmocja
Julijske Alpe

I | T




Delezi domacih in tujih prenocitev po obc¢inah (leto 2019) 5 najmocnejsih trgov =

skupaj 50 % tujih prenocitev

Drzava - SKUPAJ DOMACI TUJI

Prihodi Prenogitve Dom. Tuje o

turistov turistov  Prihodi  Nocitve no¢. (%) Prihodi Nogitve no€. (%) 1. N_emcua 665.787
Bled 509.247 1.132.574 24.941 51.974 4,59 484.306  1.080.600 95,41 WAV LINNE! 249.854
Bohinj 271.692 724.094 65740 169.709 2344 205.952 554.385 7656 YOI 241.677
Bovec 188514 486.798  25.929 58555 12.03 162.585 428.243 87,97 [N 937 699
Brda 27468 44845 9311 13.023 2904 18.157 31.822 70,96 - ltallja :
Gorje 15.612 45.993 3.041 8.940 19,44 12.571 37.053 80,56 [NEIAYL¢ 231.450
Jesenice 20591  39.123 3547 9.361 23,93 17.044 20.762 76,07
Kobarid 79.915 202.297  17.192 43.363 21,44 62.723 158.934 78,56
Kranjska Gora 325.955 870.949 95362 259522  29.80 230.593 611.427 70,20 . . e .
Radovljica 141,012 317586  7.722 15.005 4,72 133.290  302.581 0528 (R gf;.rj'h ”ajmocnij]séh trgih je Zelokvel'ka
Tolmin 61.809 161.160 11.991 28.247 17,53 49.818  132.913 PRyl SPecilika posameznin destinacij —tako
Zirovnica 9.567 21.113 2.440 3558 16,85 7.127 17.555 eNi-g Olede deleza domacih obiskovalcev kot tudi
SKUPAJ 1.654.902 4054729 267.759 662.498  16.34 1.387.143  3.392.231 LIl Strukture trgov.

Tuje prenocitve 2019 — trgi nad 100.000 prenocitev 11 trgov z noc€itvami nad 100.00 = 83,5 tujih prenocitev

SKUPAJ TUJE AVSTRIJA BELGIJA CESKA FRANCIJA HRVASKA ITALIJA MADZARSKA NEMCIJA  NIZOZEMSKA UK ZDA
Bled 1.132.574 1.080.600 27.706 32.927 37.669 31.708 35.028 81.080 57.562 115.861 56.833 112.547 76.419
Bohin; 724.094  554.385 14.346 34.697 64.678 24.903 19.601 22.651 32.437 117.641 46.237  38.129 9.774
Bovec 486.798  428.243 25.870 18.611 49.363 12.331 4694 13.837 23.118 154.139 37.636  15.053 7.849
Brda 44.845 31.822 4.975 2.481 757 1.455 1.077 4.508 331 3.560 2.945 998 1.906
Gorje 45.993 37.053 549 1.906 2.703 2.222 913 3.138 2.893 5.115 2.152 1.563 641
Jesenice 39.123 29.762 468 1.333 3.417 1.994 630 1.820 1.488 5.697 2.264 547 343
Kanal 8.197 6.956 281 211 290 793 294 268 166 1.480 512 249 101
Kobarid 202.297  158.934 13.515 6.994 7.421 7.214 1.575 9.160 3.738 59.393 18.526 5.223 5.040
Kranjska Gora  870.949  611.427 20.831 19.535 48.424 10.506 61.624 74.831 26.114 88.188 24.032  42.860 9.113
Radovljica 317.586  302.581 7.845 16.330 17.470 15.634 6.244  18.518 12.127 73.115 45.534 9.202 5.194
Tolmin 161.160  132.913 6.666 7.652 8.036 7.691 2.926 6.994 4.844 39.696 12.101 4.150 2.422
Zirovnica 21.113 17.555 455 686 1.449 821 1.222 894 1.243 1.902 1.082 929 528

4054729 3.392.231 123.507  143.363  241.677 117.272 135.828 237.699 166.061 665.787 249.854 231.450 119.330



Realizacija prenocitev 2020 (jan-okt) Primerjava po obé&inah 2020 z 2019

jan feb mar apr  maj jun jul avg sep okt SKUPAJ
Bled 38.465 35.756 7.885 62 840 23.560 103.110 145.205 63.789 14.758 433.430 §
Kranjska 2
Gora 88.542 100.992 14.434 0 1.328 30.238 122.796 154.751 76.306 18.883 608.270 5
Bohinj 23.991 32.969 7.991 120 1.902 30.189 134.802 158.125 64.560 11.498 466.147 8
Bovec 5,595 9.746 1.720 0 1.229 28.290 113.861 125.119 53.907 6.144 345.611 g .
Radovljica 4528 4.620 1.237 219 660 9.701 49.411 69.735 15.714 2.459 158.284 S g
Kobarid 1.474  1.763 464 0 739 12.816 55.413 59.740 22.182 3.415 158.006 § °
Tolmin 2.028 1.656 829 90 258 8.615 38.608 45.439 18.839 2.780 119.142 3 N S %
Gorje 1.679 1.283 234 0 116 983 6.878 9.536 2.897 804 24.410 E § E\::
Brda 1.017 870 346 0 816 4.186 9.905 11.700 9.679 4.098 42.617 N § 5
Jesenice 1.076  1.392 628 8 50 506 2.807 4.602 1.623 1.091 13.783 ° §v Bo | o
Zirovnica 897 1.071 411 0 68 950 2.691 3.5634 1.980 474 12.076 § §§ §§
Kanal 407 537 168 0 67 131 0 2.067 914 277 4.568 - ° ﬂ% N2 | BY By | go
SKUPAJ 169.699 192.655 36.347 499 8.073 150.165 640.282 789.553 332.390 66.681  2.386.344 I II II ?% 39 85 5; §§
SLOVENIJA 771.821 836.390 247.99412.593 39.346 607.583 2.068.645 2.509.671 1.414.435 543.482  9.051.960 I T RN D P

Bled Krggj;ka Bohinj = Bovec Kobarid  Tolmin = Gorje Brda Jesenice Zirovnic

. . v a . . m2019 1.054.7 797.566/691.137 479.814 307.802 198.137 156.222 43.322 41.558 36.267 | 19.798 5.165
Prlmerj ave prenoc‘tve 2020/201 9 — I n d ekSI m2020 433.430 608.270 466.147 345.611 158.284 158.006 119.142 24.410 42.617  13.783 12.076 4.568

Radovlji
[

jan feb mar apr maj jun jul avg sep okt SKUPAJ Od jan-okt 2020 je celotno obmodje JA
Bled 109,7 101,4 17,8 0,1 0,9 17,0 51,2 67,8 50,8 17,9 41,1 izgubilo 37,7 % prenoc":itev glede na 2019
Kranjska Gora 98,8 99,2 27.8 0,0 3,0 39,5 91,1 98,5 113,5 42,9 76,3 - o : .
Bohinj 88,6 80,8 34,1 0,5 5,3 34,8 81,9 851 88,3 39,7 67,4 (skoraj identicno kot na ravni Slovenije).
Bovec 109,3 1188 30,8 0,0 5,2 37,4 86,9 848 99,7 44.4 72,0 ]
Radovljica 106,2  116,8 27,3 1,8 4,6 23,9 55,0 66,5 66,8 25,1 51,4 1 4 5 mio
Kobarid 109,2 49,8 10,7 0,0 8,3 448 1058 89,6 117,9 49,3 79,7 J
Tolmin 85,2 60,2 34,2 1,5 2.8 38,1 97,1 90,8 120,1 50,9 %l manj prenoc€itev v 10 mesecih 2020
Gorje 99,5 91,7 23,4 0,0 4,8 21,8 62,4 751 69,8 31,7 56,3
Brda 136,9 68,0 21,2 0,0 18,8 67,6 141,9 141,0 179,5 117,2 102,5 2020 bo tako enako Stevilo nocitev kot
Jesenice 853 1059 53,4 0,5 2,8 13,5 28,8 40,9 60,8 65,9 38,0 . e
Zirovnica 1329 1120 615 0.0 67 350 628 709 900 429 Sl |cta 2016 (s to razliko, da je bilo v letu 2015
Kanal 2274 756 566 00 310 250 0,0 #VALUE! 1321 59,2 Pl 2/-671 postelj, leta 2019 pa 44.353)
SKUPAJ 100,1 95,4 25,7 0,3 3,3 30,8 75,5 81,9 84,6 33,3 62,3

IZJEMNO VELIKE RAZLIKE PO OBCINAH

SLOVENIJA 101,8 97,5 30,1 1,2 3,5 36,7 81,4 85,7 97,1 50,8 63,4
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V KATERI FAZI RAZVOJA (DESTINACIJSKI ZIVLJENJSKI CIKEL) NAS JE UJEL COVID-19?
V zelo obcutljivi fazi, velik izpad, a priloznost za re-set.

6A. FAZA
RAZCVETA
8 Bl \/ primeru reinvencije,
= 5. FAZA STAGNACIJE . novih produktov, trgov ...
(7)) Dosezen maksimum glede Stevila,
E okoljski/druzbeni problemi, ni ved
> 4. FAZA KONSOLIDACIJE trendovska destinacija
= Turizem je ena najpomembnejSih panog, poskusi Siritve 6A. FAZA UPADA
= sezone in disperzija po destinaciji - “a Destinacija ni sposobna
8 ) tekmovati z novimi
I destinacijami, ni ve¢
— priviaéna
oY 3. FAZA RAZVOJA
o Turistiéni trg je Ze definiran, trZi se kot / \ Kriticni prag nosilnih
9 turistiCna destinacija ) sposobnosti
= 2. FAZA RASTI/ KOMENTAR
— * Vecina destinacij znotraj BOJA/JA je zadnja leta beleZila dvostevilcne
N SODELOVANJA rasti turistiCnega obiska, ki so postale teZko obvladljive in ne-trajnostne.
1. FAZA Povecanje prihodov, razvoj * Vedji del destinacij je torej v FAZI 4 — ko se je Ze ozavestila potreba po
: 4 infrastrukture aktivnejSem upravljanju destinacije, izkusnje in infrastrukture, naslavljanju
ODKRIVANJA nosilnih sposobnosti (vsaj za posamezne kriticne tocke, v dologenih

mesecih) in krepitvi mesecev izven poletja.

»  Ker turizem v teh destinacijah predstavlja pomembno gospodarsko
panogo (kot zaposlovalec in pospeSevalec drugih dejavnosti) in hkrati
skozi prilive iz naslova turizma omogoca vilozke v infrastrukturo v
obcinah, je zdaj izpad zaradi COVID-19 mo€nejSi in vseobseznejsi.

* Hkrati se je pokazal zelo velik pomen turizma — prej pogosto
predvsem izpostavljeni negativni vplivi.

Majhno Stevilo prihodov, ni Se
| razvita infrastruktura




NACRTOVANJE TURIZMA V PROSTORU

V OPN-jih na obmocju
SJA/BOJA nacrtovanih se
< 200 ha povrsin za
turizem in rekreacijo*, od
tega
« 7 lokacij za hotele
« 16 lokacij za kampe, SotorisCa in
glampinge**
20 lokacij za razliCne oblike
turizma in apartmaje, tudi na
podezelskih obmocjih @r.am

19 lokacij za rekreacijsko-Sportne
povrsine

¢
LPE
NAR | PARK

.\JU"I:I—Sﬁ
R !
AC B

@  Kampi
: - p 5 4 . Glamping
*Delovno gradivo, na osnovi vprasalnika septembra 2020 po ey  pomn I8 & ' IR ) o B e Tunem zroweacio
v . . v > TR ) 8 | r -d Sportno-rek
Obcinah, manjkajo povrsine za OG, OB, OKG o Y '/ el ool R ooiine z gostnatrom g

** Najve¢ novih predlogov za spremembe namembnosti L RS > 4 ¥ Wt Drugo

Velika potreba po usklajevanju
prostorske politike in novih investicij -
velik vpliv na tokove v regiji.
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zunanjih tveganj:
1+ pokriznega okrevanja,
podnebne spremembe,

preobremenjenosti @
mikro destinacij in ( 02

turisticnih tokov

e % potovalni rezimi
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Obvladovanje

04 stihijskega razvoja
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KAJ PRINASA NOVA 1ZZIV], PRILOZNOSTI,

PREMISLEKI

POCASNO OKREVANJE NORMALNOST|

®* Pocasni zagon avio turizma (4 do 5 let za stanje iz
leta 2019)
® Pasti velike odvisnosti od turizma (velik izpad)

2] SPREMEMBE V POTOVANJH

VraCanje k trendu enega osrednjega
potovanja, manj kratkih avio potovanj

®* Potovanje z globljim smislom

® Stran od mnoZic

®* Potreba po reinvenciji doloCenih
produktov (v prvi vrsti cruising)

KAKO VIDIMO USPEH =

potreba po novem vrednotenju

®* Vrnitev v stare tirnice,

¢im hitreje na stare Stevilke?

* Ali pa Zelimo doseci ve€ z manjSim
Stevilom gostov?

* Koliko zelimo rasti glede na 2019?
®* Ravnotezje med turizmom in
lokalno skupnostjo

TRGI =

8E§$|Z'Z\J(;E|TEPOMEN POST COVID-19 potreba po razmisleku
Dobro upravijanje NOVA * Katera gosta zelimo POVABITI
* Varne, obéudovane, vredne NORMALNOST (koncept VABLJENEGA

GOSTA)
®* Razmislek o prekomorskih
trgih in azijskih skupinah

zaupanja, z vrednotami
* Okrepljeno zavedanje pomena
lokalne skupnosti

OD GLOBALizacije -> LOKALizaciji

®* Nezaupanje globalnim sistemom (v
turizmu trend stran od OTA)
®* Okreplijeno zavedanje o pomenu

lokalnega, avtenticne
¢ Skupna vizija, vrednote, standardi kulturne krajine,

POSPEéENA DIGITALIZACIJA arhitekture, gastronomije ...

®* Zaupanje v vse digitalno (brezsticno, spletni nakupi) in pomen uvajanja ®  Okrepiti buti¢no ponudbo in zviSati kakovost
novih tehnologij in u€inkovitih celostnih digitalnih ekosistemov ® Okrepiti zavedanje o izjemnih naravnih vrednotah

VREDNOST =
potreba po okrepitvi

Kako ponudbi v tem izjemnem prostoru postaviti
vi§jo ceno
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FAZNI\ PRISTOP NA KROVNI RAVNI SLOVENSKEGA TURIZMA

GEOTONTIRENG . TR SIS E T S |
Pri od2|vu na pandemijo Covid-19 je STO uporablla faznl pristop: VII’ STO
ODZIV OKREVANJE ODPORNOST ter def|n|rala pet stebrov okrevanja In odpornostl

) B b e 5 LTS T TR R A

STO decembra 2020 zakljucu1e prlpravo nacrta okrevanja in odpornostl sIovenskega turlzma ter Program dela STO za leto 2021
konec leta 2020 pa se zacenja priprava strategije STO za obdobje 2021 do 2023.
Na ravni MGRT se zacenja proces evalvacue aktualne strateglje turizma (2017 2021) in prlprava nove/novelacije.
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PET STEBROV OKREVANJA IN ODPORNOSTI SLOVENSKEGA TURIZMA (sT0 MODEL)

Podobno kot SirSe v slovenskem turizmu imamo tudi v JA najvedje izzive na stebru 4 — digitalizacija,

medtem ko imamo na drugih stebrih relativho (!) dobre osnove in dobro konkurencnost —
evropskem prostoru. NaJvec dela nas Caka na |zboljsanju konkurencnostl produktov steber 1).
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Zze danes, vendar bolj v slovenskem kot

Vir: STO

EE(EJEI‘EMA "'a,% .
%, e & n
NOVA REALNOST  RE-SET TURIZMA ngﬁg_fgo TURIZEM 5.0 MARKETING

Zagotavljanje
varne,
trajnostne in

atraktivne izkusnje M

Oblikovanje in uvedba
varnostnih standardov G&S &
Realizacija vizije

trajnostnega razvoja

* Re-design doZivetij

Ublazitev
posledic krize
in prilagoditev

poslovan Ja
Vladni paketi pomoci
Vkljucitev v nacionalni
Nacrt okrevanja in

odpornosti
Prilagoditve poslovanja

Razumevanje
potrosnikov in
nova
segmentacua

Novasegmentacuaturlstov ==

Raziskave

Maksimiranje
uporabe
digitalne

tehnologue

Digitalizacija poslovanja
Digitalne platforme za
ucinkovitejSe trzenje

Upravljanje turlstlcnlh tokov M °

Grajenje
odnosov s turisti
In lokalnimi
skupnostml
Prllag01ene vsebine, kanali

in pozicioniranje

Bliznji trgi

Kampanja Moja Slovenija
Povezovanje deleznikov




3. RAZVOJNI NACRT: KAJ ZELIMO DOSECI
(poslanstvo, vrednote, vizija, principi delovanja)



RAZVOJNI NACRT 2016

BOJA 2020

RAZVOJNI NACRT 2020

BOJA 2025+

Povezali smo se,
da DELAMO SKUPAJ NA RAZVOJU

turisticne ponudbe
Biosfernega obmodja Julijske Alpe in ga

Odgovorno in

usmerjeno
- ' ' upravljamo turizem
. | Odfokusana - P JV funkci
razvijamo kot najbolj trajnostno in prepoznavnost in 5 3
prvovrstno turistiéno destinacijov konkurenénost & - GENERATORJA
S . . Ty
! kohranjanju "~ TRAJNOSTNIH
Skupaj dosegamo vecjo / narave. skuonosti ’ e
PREPOZNAVNOST in ( i de’ntitetg) e SPREMEMB
KONKURENCNOST obmogja kot g : : / 4%
turisticne destinacije in se skozi INn trajnostnim ,‘% ter Ohranjanja NARAVE’
trajnostni razvojni model USPESNO o Spremembam E
SPOPADAMO z uravnotezenjem o , i
ohranjanja naravnih in kulturnih ¥4
vrednot ter razvojem turizma

‘)  SKUPNOSTIin
%:: "% IDENTITETE BOJA.

.
g l.ll '
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f
3
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1.

Gradimo trajne odnose. Sodelujemo in se
povezujemo. Zavedamo se nase soodvisnosti | 111
in pomena odgovornega delovanja.

.‘ ‘ jlb’g : ,;l " ‘ t l,’i.
1"!“ 2: ‘ "‘. :! " i . |

\
: A .

'.
: : "A T ! \
i
‘ i i

NA = ODGOVORNA I\Z/kiFjErE)JSCU
VALORIZACIJA IZJEMNIH DANOSTI sy |1

spostovanje in
- gostoljubje — zivimo v

Predano skrbimo za nase naravne in druzbeno-kulturne | °
danosti in jih varujemo — za danes in za jutri. /= by

Turizem razumemo Vv njegovi funkciji generatorja trajnostne L skupnosti in za

preobrazbe in dodajanja vrednosti lokalni ekonomiji BOJA. , . skupnost.

Odgovorno in trajnostno valor|Z|ramo nase iziemne danosti. - i F o DB LR kR 7}
' . ! A
.
|

! ” |::’.:<a"."'.‘£pt {»'“@@
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RAZVOJNI NACRT 2020

ViZIJA BOJA 209 = 25+

g - | BOJA 2025+
TURIZMA Z VIDIKA POZICIJE W, ,‘ N ~ -~ & ! ’
v % Najbolj
0 A
RAZVOJNI NACRT 2016 R Q‘ *. i TRAJNOSTNA

.\\,L/ /

'S ’

BOJA 2020 o *"‘ . in PRVOVRSTNA turisti¢na
1-VIZIJA Z VIDIKA DOSEGANJA SREMIK. destinacija v Sloveniji.
POZICIJE ' _
Julijske Alpe so med top 10 e SR Sy Med
evropskimi alpskimi destinactjami. _ vecji fokus in zaveza  eyropskimi alpskimi destinacijami
2-KVALITATIVNA VIZIJA 5 Za. : it -
| 1-TRAIJNOSTNI 3 |zst0pa PO SVOJl ?aVGZI zelenemu
Prvovrstna povezana in celoletna - RAZVOJ] in avtentiChemu®.
alpska destinacija, kjer je turizem in
osrednji generato.r trajnostnega | 2-SPOSTOVANJE (*ne gre za pozicijo, temveé za konkretno
razvoja. §’ IDENTITETE / vrednost in voditeljstvo na podrogjih, ki so nam
o PR RE LOKALNEGA / - pomembna: trajnostno, lokalni viri, ohranjanje

AVTENT|(V)N EGA = kakovosti okolja in prostora za kakovostno
SKUPNOST _ Zivljenje)



Prvovrstna in avtentiCna izkusnja,
ki jo moCno zaznamuje identiteta
obmocja in soustvarjajo ljudije, ki

tu zivijo.

TEMELJNZ
VIZUA S

Trajnostni razvoj
BOJA, ki prinasa
dolgoroc¢no pozitivne
ucinke za naravo,
skupnost in
identiteto.

Turizem
(neposredno in posredno)

prinasa priloznosti za
razvoj in delo ljudem,
ki zivijo in delajo na
obmocju —in je
pomembna
perspektiva za mlade.

“SKUPNOST

Okolje, prijazno za
Zivlienje, v katerem
ohranjamo kakovostno
Turizem v funkciji ravthZJe med
ohranjanja narave,  bivanjem in ol:uskom -
dediscCine in negovanja :
identitete.




Uveljaviti turizem kot
generatorja trajnostne
preobrazbe in dodajanja
vrednosti lokalni ekonomiji
={ONJA

"‘

‘Prispevati k ohranjanju
kakovostnega
naravnega in
druzbenega okolja TNP
iIn BOJA.




1. MOCNA ZAVEZA TRAJNOSTI & SKRB ZA BOJA

Trajnost je v srcu nase skupne platforme. Imamo veliko odgovornost
do izijemne narave in TNP. Nasa vizija je biti najbolj trajnostna in
prvovrstna destinacija v Sloveniji in med najbolj zelenimi v Alpah.
Krepimo zelene projekte, razvijamo zero waste obmocje,
vzpostavljamo trajnostno mobilnost in kroZne reSitve.

Na lokalni ravni krepimo funkcijo upravljanja
destinacij, na ravni BOJA pa razvoja skupnih
produktov in projektov ter strateSko vodenje
(governance & stewardship) — za doseganje
skupne vizije. Hkrati vstopamo na podrocja, ki
niso tradicionalno turistiCna (kmetijstvo, krajina,
mobilnost), zato krepimo partnerstva z ObcZinami
In razvojnimi agencijami.

3. TRAJNOSTNA RAST &
FOKUS NA VREDNOST

Pomembna nam je vrednost in ne obseg —
targetiramo za vi$jo vrednost.

Zelimo rasti, a premisljeno (obvladljivo) in
usmerjeno (izven poletja in na man;j
obremenijenih tockah).

NOSILNE ZMOGLJIVOSTI

Zavedamo se, da ima destinacija svoje zmogljivosti — Ki
jih ne smemo presedi.

Zato vlagamo v njihovo razumevanje/izracune,
poznamo meje in destinacije/toCke aktivno upravljamo.

4. POZNAVANJE in UPRAVLJANJE I ‘I

Prizadevamo si, da vsi na obmocju ozavestimo izjemni prostor, v
katerem zivimo — ki mu moramo postaviti pravo ceno. To je mogoce
le, e smo zavezani Kk visoki kakovosti in prvovrstni izkusnji. Kljucni
so motivirani in izobrazeni ljudje, ki ustvarjajo to izkusnjo.

6. VLAGANJE V
INFRASTRUKTURO

Za vecjo konkurenc¢nost, zadostitev
povprasevanja in za nagovarjanje zahtevnejsih
segmentov potrebujemo zadostno in visoko-
kakovostno infrastrukturo. In domisljene
arhitekturne resitve, ki spostujejo identiteto
prostora.

8
PRINCIPOV
DELOVANJA

7. OKREPLJEN POMEN LOKALNE
SKUPNOSTI

Krepimo pomen lokalne skupnosti, negujemo
lokalno identiteto (ljudi in prostora) in si
prizadevamo za aktivho komunikacijo z vsemi
delezniki. Nas cilj je pravo ravnotezje med
prostorom za Zivljenje, priloznostmi za delo in
obisk.

8. NE VEC SEKTORSKI PRISTOP

Turizem je tesno vpet v celoten razvoj lokalne skupnosti —
razumemo in vzpostavljamo koncept destinacije kot
,dnevne sobe".



DESTINACIJA BOJA KOT ,,DNEVNA SOBA*

BOJA je kot prostor, ki ga sestavljajo razli¢ni kosi pohiStva (= Stevilni gradniki), ki morajo biti za
dobro pocutje GOSTITELJEV (= ljudje, ki v tem prostoru Zivijo in delajo), kot tudi GOSTOV

(= ljudje, ki prihajajo na obisk), usklajeni, upravljani, vzdrzevani in tvoriti zaokrozeno celoto.

Temelji so GOSTOLJUBNOST s strani gostiteljev in SPOSTOVANJE s strani gostov
(ko vstopimo v dom, dnevno sobo, si sezujemo ¢evije — mi zaradi odgovornosti, gostje zaradi

spostovanja) i
W

I
MODRI GRADNIKI =

B \/se, kar naredimo/zgradimo,
mora odsevati , SENSE OF

PLACE' in DNA obmogja g’f

I NS e —

¥ DOZIVETJA —

ATRAKCIJE —— ‘-* =
— —— -] > — . e 7 ACENCIE; DMC

NASTANITVE in &

.~ TEHNOLOGIJA,
g Vo DRUGA PONUDBA

DIGITALIZACIJA

ZELENI GRADNIKI = tradicionalno v domeni Zavodov za turizem

izven klasiChega razumevanja podroqa
delovanja turizma, vendar kljuéni za zaokrozeno izkusnjo I

el

GASTRONOMIJA

KROZNA

Kaj nas vodi?

ZELENO + ODGOVORNO + VISOKO
KAKOVOSTNO + S SPOSTOVANJEM IDENTITETE
— Razvijamo OKOLJE, PRIJAZNO ZA BIVANJE &
PRIVLACNO ZA OBISK

[\ " Tt
TIC-l, interpretacijski centri i
. "

-

=3

- . KMETIJSTVO in TURISTIENA JAVNA
MOBILNOST PRILOZNOSTI ZA LOKALNA EKONOMUA, INFRASTRUKTURA
RAZVOJ & DELO SAMOOSKRBA zero waste -
SKUPNOSTNE KULTURNA KRAJINA, UPRAVLJANJE URBANA JAVNA OPREMA
; 3 & KAKOVOST OKOLJSKA ) . '
SLUZBE & druzbeno Z NARAVO, GOZDOVI in KULTURNO VODNIH VIROV INERASTRUKTURA | OZNACEVANJE in UREJANJE

Zivijienje DEDISCINO

JAVNEGA ODPRTEGA PROSTORA



DESTINACIJA BOJA KOT ,,DNEVNA SOBA* Kaj nas vodi?

BOJA je kot prostor, ki ga sestavljajo razlini kosi pohiStva (= Stevilni gradniki), ki morajo biti za
dobro podutie GOSTITELJEV (= ljudje, ki v tem prostoru Zivijo in delajo), kot tudi GOSTOV (= ZELENO + ODGOVORNO + VISOKO
ljudje, ki prihajajo na obisk), usklajeni, upravljani, vzdrzevani in tvoriti zaokrozeno celoto. KAKOVOSTNO + S SPOéTOVANJEM IDENTITETE
Temelji so GOSTOLJUBNOST s strani gostiteljev in SPOSTOVANJE s strani gostov g Razvuamo OKOLJE’ PRIJAZNO ZABIVANJE &
(ko vstopimo v dom, dnevno sobo, si seZUJemo Cevlje — mi zaradi odgovornostl gostje zaradi PRIVLACNO ZA OBISK
e R N T LTS R 3
_ ZELENI GRADNIKI = tradicionalno v domeni Zavodov za turlzem - ; s
A : : MODRI GRADNIKI = izven klasi¢nega razumevanja podroqa
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UPOSTEVANJE VSEH VIDIKOV
NOSILNE SPOSOBNOSTI

Tema je enako ali Se celo bolj aktualna kot pred COVID-19, saj je ponoven zagon potrebno narediti na bolj trajnosten, odgovoren in uravnotezen nacin.

@ OKOLJSKI POLITICNO-
PARTICIPATIVNI
DRUZBENO- KAKOVOST
w o (R I 55 s O
% EKONOMSKI KAKOVOST 9 X;
ZIVLJENJA LJUDI
w PRILOZNOSTI ZA VARNOST IN m
If' GOSPODARSTVO, ZDRAVJE
ZA RAZVOJ

KLJUCNI CILJ: Uravnoteziti in uspesno upravljati vse vidike nosilne zmogljivosti prostora

Zagotavljanje ravnotezja v distribuciji obiska in ohranjanje mirnih con v BOJA = povezano z ANURDP (JZ TNP)



1$\Q\ Scenarij 1 Scenarij 2 Scenari) 3

é »WRNITEV V STARE TIRE* »ODGOVORNO ,URAVNOTEZENO*

@ v@s HITRA RAST = TRAJNOSTNA RAST = UPOCASNJENA TRAJNOSTNA
Q @ SV maksimiziranje priloznosti . . 3 RAST = S2 + razbremenjevanje,
() QO [ p— usmerjenaIVZ(_1rz.na ra.st s Poudar om krepitev butinosti in
S 1/ naohranjanju identitete in narave , oq4r kturiranje trgov/segmentov

Prilagajanje trendom in IzboljSanje konkurencnosti produktovza Krepitev produktov za zimo, pomlad
RazvoJ: povprasevanju zimo, pomlad in jesen in jesen, s poudarkom na izboljSanju
produkti kakovosti
Razvoj: Realizirane so nalozbe po Preveritev in prilagoditev novih Opustitev nalozb

prostorski razvoj _ii > -
OPN-jih nalozb v OPN-jih v OPN-jih

Trzenje Skupne digitalne promocijske Odlicna marketinska Vzpostavljen kakovosten digitalni
kampanje infrastruktura in usmerjeno ekosistem in druzbeno

digitalno trzenje odgovorna usmerjena
komunikacija
Upravljanje: SJA in Reagiramo in usmerjamo Usmerjamo z rezimi Razbremenjujemo in
DMMO-+ji usmerjamo z rezimi

Vrnitev na Stevilo nocitev iz 2019 PocéasnejsSa rast — poudarek na Pocasnejsa rast — poudarek na
(v 2022) + 3 % letna rast (pomeni leta doda[\i vrednosti dodani vrvednosti
2020 = + 30 %, 5,3 mio) KOLIKO ZELIMO RASTI? KOLIKO SPLOH ZELIMO RASTI?

PRENOCITVE




STRATEGIJA NA RAVNI JULIJSKIH ALP: 2020 DO 2015

Za dolgorocno konkurenénost destinacije JA je kljucnhega pomena, da z odprtjem panoge ob aktivhosti za OKREVANJE
aktivno vzporedno delamo na krepitvi ODPORNOSTI (t.i. re-set destinacije).

ODZIV

FEB. — JUN. & ponovno JESEN 2020

Hitra reakcija in aktivha komunikacija z
delezniki v turisticni panogi na obmocju

> Komunikacija s trgom — navdihovanje in
aktivnosti do B2B javnosti na tujih trgih

> Priprava na implementacijo standardov
higiene in varnosti Green & Safe (in
lastnih)

> Aktivho usklajevanje na ravni SJA —
predlogi ukrepov do MGRT, STO, TGZS

> Priprava razvojnega nacrta BOJA 2025, ki

uposSteva pandemijo in krepi aktivnosti za

okrevanje in odpornost

OBSTOJECA VFO
2014-2020

OKREVANJE

ODPORNOST

JUN. 2020 - DEC. 2023 oziroma DLJE

JUNIJ 2020 - 2025+

>
>
>

Aktivnosti na domacem trgu — turisticni boni
Krepitev direktnih rezervacij

SJA kot aktivni partner pri oblikovanju
ukrepov na nacionalni ravni in prenos
financnih vzvodov do destinacij in
gospodarstva

Razpisi/sredstva za razvoj in promocijo
vodilnih destinacij (STO in MGRT)
Aktivnosti na domacem trgu in postopen
zagon tujih trgov

Zdruzevanje razvojnih in promocijskih
sredstev in kadrov na ravni SJA

VIRI FINANCIRANJA (veé kasneje)

INSTRUMENT ZA OKREVANJE = NEXT
GENERATION 2021-2026, 5,7 mrd

> Delo na implementaciji RAZVOJNEGA
MODELA BOJA 2025

FOKUSNA
PODROCJA
DELOVANJA

= razvojni model
KAKO? "
Pametno STRATESKO
Zeleno VODENJE BOJA
> Povezano (GOVERNANCE &

3 Kakovostno STEWARDSHIP)
> Skupnost

NAVEZAVA NA 5 CILJEV
EU KOHEZIJSKE POLITIKE

IDENTITETA
Pre

brandinga k celostnemu upravi

VFO IN SKP 2021-2027

Kohezijski sklad za RS: 831 mio EUR, 85 %
ESRR, ESS za ZKS: 514 mio EUR, 40 %
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SKLADNOST S 5 CILJI (= INVESTICIJSKIMI PRIORITETAMI)
EU KOHEZIJSKE POLITIKE 2021-2027

Evropa

BLIZJA

JULUUSKE ALPE
TRIGLAVSKI NARODNI PARK

PAMETNEJSA [l ol ZELENA B S UE AN A = SOCIALNA

(nizko-ogljicna)

Evropa
P Evropa

Evropa Evropa

DRZAVLJANOM

D Inovativnost in '?pp;fgi::‘f'fnﬁgseﬁﬁf‘ o Kakovostne zaposlitve, Podpora lokalno
I I I pametna ekonomska prehod v OVE, Strateski transport, POIFEASENNS, vodenim strategijam,
transformacija, prilagajanje ipodnebnim dlgltalne_z mreze, .druzbeno vkljuCevanje trajnostni urba_nl
podpora MSP spremembam, kroZno mobilnost in enakopraven dostop razvoj, razvoj
gospodarstvo do zdravstva podezelja

ZELENA
PAMETNA POVEZANA [ kakovostna B oy onost

(nizko-ogljicna)

BOJA

BOJA BOJA BOJA
BOJA
Inovacije, digitalizacija, Trajnostni razvoj, CPS — mobilnost, Vlaganje v ljudi, Medsektorski celostni
konkurencénost, mobilnost, zeleni navezava Bohinjske kakovost, socialna razvoj teritorialnega
targetiranje za dvig projekti, zero waste proge na mednarodne vklju€enost skozi obmocja BOJA

vrednosti (ZSST, brez plastike) koridorje turizem CLLD/CTN



RAZVOJ
F O KU S NA Premik od razvoja produktov do ustvarjanja
4 trajn_ostn_i_h dozivetij in celostnega negovanja
PODROCJA destinacije
DELOVANJA

= razvojni model

KAJ: Na ravni BOJA potekajo skupni projekti:

- ki so regijske narave

- za katere imajo interes vsi partner;ji

- in ki se lahko uc€inkoviteje in gospodarneje
vzpostavljajo na ravni BOJA

- KLJUCNO: MEDSEKTORSKO POVEZOVANJE

TRZENJE

KAKO? v

> Pametno STRATESKO Premik od ie k digitalizaciii
remik od promocije k digitalizaciji

> Zeleno VODENJE BOJA in odgovornemu trzenju

- PO\liezano (GOVERNANCE & KAJ: Razvoj skupnih regijskih produktov

- Kakovostno za vedjo konkurenénost izven glavne

S Skupnost STEWARDSHIP) sezone in skupni nastopi na ciljnih trgih

UPRAVLJANJE

Premik od sodelovanja in naértovanja h

koordiniranemu udejanjanju

KAJ: Skupni upravljavski projekti in
strateSko vodenje na ravni BOJA

IDENTITETA

NAVEZAVA NA 5 CILJEV
EU KOHEZIJSKE POLITIKE

2021-2027
NIZK(l)-OPgI\IiIJEIE:,AA\: %’ZELENA/ MEDSEKTORSKE TEME Premik od brandinga k celostnemu upravljanju
SOClAu;:DAOVEZANA 4 (kmetijstvo, promet , kakovosti, identitete prostora in znamke

5-BLIZJE DRZAVLJANOM urejanje prostora...)

KAJ: Skrb za ohranjanje in komuniciranje bogastva
razli¢nosti identitet prostora in produktov BOJA
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FOKUSNA PODROCJA DELOVANJA = razvojni model s cilji in KPI-ji

TRIGLAVSKI NARODNI PARK

JULIJSKE ALPE

RAZVOJ TRZENJE UPRAVLJANJE IDENTITETA

Premik od razvoja produktov Premik od promocije k Premik od sodelovanja in Premik od brandinga k
do ustvarjanja trajnostnih digitalizaciji in naértovanja k celostnemu upravljanju
dozivetij in celostnega odgovornemu trzenju koordiniranemu udejanjanju kakovosti, identitete

: : . prostorain znamke
negovanja destinacije
KLJUCNI CILJ: KLJUCNI CILJ: KLJUGNI CILJ: KLJUGNI CILJ:
Zapolniti vrzeli in nadgraditi Skozi digitalno in druzbeno Izbolj$ati operativno delovanje, Ohranjanjati in ozavestiti
kakovost, trajnost, odpornost, odgovorno trzenje povabiti uravnoteziti vse vidike nosilne bogastvo razliénosti identitete
celovitost in buticnost destinacije gosta, ki ceni to okoljein zmogljivosti in uspe$no upravljati prostorain ponudbe
skozi celotno vrednostno verigo nadpovprecno potuje izven proces re-seta destinacije
glavne sezone
KPI KPI KPI KPI
> Za 10% vecja dodana vrednost na > 30 % direktnih rezervacij > Ocena zadovoljstva obiskovalcev > Ocena zadovoljstva prebivalcev BOJA
zaposlenega v panogah turizem/gostinstvo, > vrednost prodaje destinacijskih paketovv > Obseg finanénih sredstev, ki se zdruzuje v > Prepoznavna nagrada za udejanjanje
kmetijstvo EUR BOJA min 400.000 EUR - 1 mio EUR/I TEMEEE CREEe
> 300 kmetov in lokalnih MSP vkljucenih KBZ > zasedenost jeseni, spomladi in pozimi > Stabilno partnerstvo ustanoviteljic: 12= 11
> 5 9% /150 ponudnikov nastanitev z eko znaki obgin + 1 JZ TNP I RAZVITI ORODJA
> 20 % nizji CO2 odtis obiskovalca BOJA (% ZA SISTEMATICNO SPREMLJANJE KPI
obiskovalcev, ki pride v JA brez avtomobila)




1-RAZVOJ

KAKO:

Premik od razvoja produktov do

ASRNEN

ustvarjanja trajnostnih dozivetij
in celostnega negovanja
destinacije

KLJUCNI CILJ:

Zapolniti vrzeli in nadgraditi
kakovost, trajnost, odpornost,
digitalizacijo, celovitost in
buti€nost destinacije skozi
celotno vrednostno verigo

KPI-JI:
Za 10% vecja dodana vrednost na
zaposlenega v panogah turizem/gostinstvo,
kmetijstvo
300 kmetov in lokalnih MSP vklju¢enih KBZ
5 % / 150 ponudnikov nastanitev z eko znaki
20 % nizji CO2 odtis obiskovalca BOJA (%
obiskovalcev, ki pride v JA brez avtomobila)

e
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R1: PREMIUM PONUDBA = Razvoj enovite premium ponudbe znotraj kolektivnih blagovnih znamk

> VZPOSTAVITEV MIN. 5 LOKALNIH KOLEKTIVNIH BLAGOVNIH ZNAMK (KBZ)

> OKUSI JULIJSKIH ALP — nadgradnja kulinarike v sistemu KBZ JA (KBZ = razvojni produkt, Okusi JA = trzni produkt)
> POVEZOVANJE IN USMERJANJE RAZVOJA KBZ NA RAVNI BOJA, vkljuéno z razmejitvijo pravil z znakom kakovosti TNP
> SIRITEV PRODAJNIH KANALOV: digitalizacija, prodajna mesta v TIC-ih, distribucijsko-logistiéni in degustacijski center

R2: NADGRADNJA PRODUKTOV = Dvig kakovosti, okrepitev upravljanja produktov, dozivljajskosti/
buti€nosti in celovitosti destinacijskih turistiénih produktov

> Nadgradnja JULIANA TRAIL, vkljuéno z vklju€evanjem in interpretacijo kulturne in naravne dediScine ob poti

> KOLESARJENJE (JULIANA BIKE TRAIL, regijski kolesarski produkt — ve€¢ segmentov)

> BELAIN ZELENA ZIMA: prestrukturiranje in inoviranje, vkljuéno z GORSKIMI CENTRI 365, vzpostavljanjem koncepta alpske
klimatske WELL-BEING DESTINACIJE, JA SKI PASS +, Juliana ski tour in razvojem specialnih produktov v KULTURI

> RIBOLOV / PLANINE

> PREMIUM DOGODKI

R3: USMERJANJE RAZVOJA TURISTICNIH STORITEV IN INFRASTRUKTURE NA PODJETNISKI RAVNI
= Spodbujanje trajnostne, kakovostne in celoletne preobrazbe namestitev, kulinarike, outdoor mdrugmde'ﬁiﬁ

> STRATESKO USMERJANJE, USPOSABLJANJE PONUDNIKOV IN INVESTITORJEV (glej tudi 4-IDENTITETA)
> MIKRO FINANCNE SHEME

R4: TRAJNOSTNO MOBILNA DESTINACIJA = Zagotoviti pameten, povezan, uc¢inkovit in za uporabnika
enostaven sistem trajnostne mobilnosti v BOJA
> ENOVIT SISTEM SEZONSKIH LOKALNIH LINIJSKIH PREVOZOV IN JPP IN IZPOSOJE E-KOLES

> INTEGRALNA PAMETNA KARTICA JULIJSKIH ALP
> BOHINJSKA IN GORENJSKA ZELEZNICA

R5: ZELENA & BREZOGLJICNA DESTINACIJA = uvajati zelene in krozne resitve prakso destinacije

> JA/ZSST kot platforma za skupnih regijskih kroznih in trajnostnih reSitev in vrednosti za gosta
> BOJA BREZ PLASTIKE ZA ENKRATNO UPORABQO: i) turizem, ii) prireditev in iii) javne storitve
> TEMNO NEBO

R6: PODATKI & DIGITALIZACIJA = Sistematic¢na digitalizacija in integracija podatkov na ravni BOJA

> DIGITALNA STRATEGIJA JULIJSKE ALPE 5.0
> DIGITALNA PLATFORMA JA v podporo ucinkovitejSemu razvoju, trzenju in upravljanju BOJA
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FOKUSI DIGITALIZACIJE (brez digitalizacije dozivetij, podjetij, SirSih podrocij javnih sluzb)

PLATFORMA KOLEKTIVNE BLAGOVNE ZNAMKE
PREMIUM PROIZVODOV, STORITEV IN DOZIVETI
BAZA+SPLETNA PRODAJA+ LOGISTIKA
DOBAVITELJSKIH IN PRODAJNIH VERIG
(KMET/OBRTNIK — HOTEL-TURIST)

DIGITALIZACIJA IN INTEGRACIJA PODATKOV V
PODPORO TIC, MARKETINGU & RAZVOJU
VIRTUALNI ASISTENT

JULIJSKE ALPE
TRIGLAVSKI NARODNI PARK

DIGITALIZACIJA POSLOVANJA TURISTICNIH PODJETIJ
(HOTELI, PENZIONI, AGENCIJE...)

DIGITALIZACIJA MONITORINGA & USMERJANJA OBISKA
NA IN MED TOCKAMI OBREMENJENOSTI
TRAJNOSTNI DIGITALNI PROMET
PARKIRISCA — SHUTTLI + JPP + IJPP + KOLO+E-KOLO + NACRTOVANJE POTI
INTEGRALNA & HIBRIDNA KARTICA GOSTA IN OBCANA JULIJSKIH ALP
POTOVALNA + INFO + BONITETE + NAKUPI

b DIGI HUB JULIJSKE ALPE PAMETNE SKUPNOSTI JULIJSKIH ALP
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SISTEMATICNO GRADIMO VERIGE VREDNOSTI BOJA

Na ravni SJA skrbimo za krovni koncept in promocijo, na lokalni ravni DMMO-ji ideje uresniCujejo skupaj s ponudniki in jih ponudijo obiskovalcu

JULUSKE ALPE
TRIGLAVSKI NARODNI PARK

PL: P2: P3! USMERJANJE — P4: TRAJNOSTNO P5: P5:
PREMIUM NADGRADNJA RAZVOSA TURIS T NI MOBILNA ZELENA DIGITA-
PONUDBA PRODUKTOV  poDJETNISKI RAVNI DESTINACIJA DESTINACIJA LIZACIJA

USMERJANJE STRATEGIJA SMERNICE INTEGRACIJA KONCPET DIGITALNA
PRODUKTA/ INOVACIJE/ URNIKOV, SISTEMOV, STRATEGIJA
PRODJANI KANALI STUDIJE SR PRODUKTOV USMERITVE N
DIGITALIZACIJA IZOBRAZEVALNI
LOGISTICNO- USMERJANJE DOGODKI PAMETNA KARTICA VPLIV NA ZSST IN PLATFORMA
DEUSTACIJSKI CENTER RAZVOJA, ZAGONA POLITIKE

PROMOCIJA IN VPLIV NA POLITIKE BOHINJSKA IN INTEGRACIJA
OKUSI JULIJSKIH ALP VZDRZEVANJA GORENJSKA ZELEZNICA

MOTIVACIJA

LOKALNI SEZONSKI
RAZVOJ RalINERIEY SRl L PREVO?] MOTIVACIJA ZBIRANJE IN
LOKALNIH UREJANJE USPOSABLJANJE PARTNERJEV AZURIRANJE

DOSTOP DO
KOLEKTIVNIH INFRASTRUKTURE / EINANGNIH SPODBUD ENOVIT SISTEM E- PODATKOV
BLAGOVNIH NA TERENU KOLES PILOTNA

ZNAMK KOMUNICIRANJE Z A IZVEDBA DESTINACIJSKE
OBISKOVALCI RRA-ji OBCINE PRILAGODITVE

Turist/

kupec
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PRODUKTI na ravni BOJA
glede na sezono in razvitost

JULIJSKE ALPE
TRIGLAVSKI NARODNI PARK

Legenda
Alpski klimatski well-being | Alpski klimatski well-being | Alpski klimatski well-being - glfov(;ukti
Temeljni
produkti -

nadgrajevati,

" " e : T krepiti
Kolesarjenje Kolesarjenje Kolesarjenje Zimsko kolesarjenje konkurenénost
(infrastruktural!)
Juliana Trail - pohodnistvo | Juliana Trail - pohodnistvo | Juliana Trail - pohodnistvo Juliana Trail pozimi-
zimsko pohodnistvo Obstojeci

. Gorskiceti povezovati i
POMLAD (3-4-5) POLETJE (6-7-8) | JESEN (9-10-11) ZIMA (12-1-2) konkurenénost

Delezi 1 4 0 0/
nocitev v — — 0
letu 2019 v /0 12’7 fo

Krepiti, skozi produkte Nominalno se ne krepi, delez Krepiti, skozi produkte Najveé priloznosti za rast — a
rastjo drugih sezon pada najvedéji izziv, sploh na tujih trgih

= 56,7 %




2-TRZENJE

KAKO:

Premik od promocije k
digitalizaciji in odgovornemu
trzenju.

KLJUCNI CILJ:

Skozi digitalno in druzbeno
odgovorno trzenje povabiti
gosta, ki ceni to okolje in
nadpovpreéno potuje izven
glavne sezone

KPI:

> 30 % direktnih rezervacij

> Vrednost prodaje destinacijskih
paketov v EUR

> Zasedenost jeseni, spomladi in
pozimi

3

JULIJSKE ALPE

T1: KOMUNIKACIJSKI KONCEPT IN SODOBNA SKUPNA ORODJA ZA TRZENJE JA = Jasna

komunikacijska strategija in visokokakovostna trzenjska infrastrukturna orodja v podporo sodobnemu

in druzbeno odgovornemu trzenju JA:

KROVNI KOMUNIKACIJSKI KONCEPT

KREPITEV POZICIJE JANA SPLETU

CGP IN ZNAMKA JULIJSKE ALPE — NADGRADNJA V BRAND BOOK JA

PRIPRAVA PROTOKOLOV DELA V OKVIRU DESIGNA IN TRZENJA

PRETVORBA KOMUNIKACIJSKEGA KONCEPTA V KONKRETNE KOMUNIKACIJSKE STALNICE JA
PRENOVA KROVNEGA TISKANEGA KATALOGA JA

FOTO BANKA JA

KROVNI VIDEO JA

REGIJSKI KOLEDAR PRIREDITEV

VVVYVVVYVYVYV

T2: BOOKING CENTER = Krepitev digitalizacije in pospesevanje direktnih rezervacij za bolj trajnostne
poslovne modele
> NADGRADNJA BOOKING CENTRA V CELOSTNO REZERVACIJSKO IN LOGISTICNO PODPORO
> ZAKUP LICENC

T3: CILJNO in DRUZBENO ODGOVORNO TRZENJE = Bolj strateski in sistemati¢ni pristop k trzenju, ki

nagovarja zahtevnejSega obiskovalca in se usmerja v vrzeli izven poletja

> PRIPRAVA KONCEPTA DRUZBENO ODGOVORNEGA TRZENJA — ZASNOVE IN PILOTI
> OPERACIONALIZACIJATRZENJAV VRZELIH IZVEN POLETJA

> PRIPRAVA IN IZVAJANJE CO-BRANDING AKTIVNOSTI

T4: (DIGITALNI) MARKETING = Zdruzevanje sredstev za izvedbo skupnih promocijskih aktivnosti na

izbranih trgih
> [ZVAJANJE SKUPNIH PROMOCIJSKIH AKTIVNOSTI — v obliki letnih promocijskih nac¢rtov v okviru Programov dela SJA

TRIGLAVSKI NARODNI PARK



’

ZDRUZEVANJ
SREDSTEV &

KADROV () = &

NA PODR ) ‘v P S g Y (> v letu 2020 = 10 %, v letu 2021 = 15-20 %, nato letno poveganje za vsaj 10%),
TRZENJA (QZ"‘Q "=-'1 -‘ kar omogoc¢a:

promocije) '

~-

DMMO partnerji (zavodi za turizem) postopno
krepijo zdruzevanje trzenjskih oziroma
2 promocijskih sredstev na ravni Julijskih Alp

S > Da se na lokalni destinacijski ravni DMMO mocneje posvecajo razvoju in upravljanju
produktov, upravljanju izkusnje, tokov in celotne destinacije — ob moc¢nem vklju€evanju
deleznikov na lokalni ravni;
w« > Zdruzevanje sredstev in kadrov omogoCa mocnejSo pozicijo, vecjo vidnost in ucinke;
L sz . .

Y/ > Vecje sinergije.
| ety AP ot T J o]

Pri sredstvih, ki se zdruzujejo, se uposteva specifika destinacij: i
DOMACI TRG B
- izloCi se trzenjsko-promocijsko podporo vecjim dogodkom in S

| - aktivnosti za domaci trg — Ceprav se tudi na domacem trgu vzpostavljajo sinergije in skupne

promocijske akcije (npr. Juliana); v izogib npr. lo€enim jumbo kampanjam.

TUJI TRGI

- Aktivnosti na tujih trgih je smiselno zdruzevati v najvecji mozni meri, hkrati pa pustiti prostor/sredstva
destinacijam za njihove specifike glede trgov.

T



CILJI TRGI (SREDNJEROCNO IN 2025+) —
trgi, kjer se izvajajo skupne aktivnosti

Kratkorocno (2021/2022)
MocCna odvisnost od Slovenije

(tudi po normalizaciji stanja ostanemo prisotni na domacem trgu,
¢eprav v manjsi meri)

TRGI BOJA 2018

CILJNI TRGI A 4 o V nacrtu prikazati
" %1 specifike posameznih

destinacij

4 JAPRRSRT
CILINI TRGI NA RAVNI BOJA 2016 v
Kratkoroc¢no (2021/2022)
PRIMARNI

POSTOPNA VZPOSTAVITEV

" Nemélja TUJIH TRGOV

X », . 1. Nemcija
 [talija N .

: e Faktoriji, ki vplivajo 2. Nizozemska
» Velika Britanija 3. CGedka
* Nizozemska & Belgija | COVID-19 © 4 ltalija
PERSPEKTIVNI - %

4 Premik k bliznjim & +KREPITEV
o SVSIG . trgom —trajnost/ . * Hrvaska
* Hrvaska ~ javni promet, vedja LA e
« Ceska republika stabilnost, varnost _. - * Francia ZDA & AZIJSKI TRGI
: _ : e g Avstrija — skupine

posameznih destinacij)



KOMUNIKACIJSKA STRATEGIJA na ravni JULIJSKIH ALP

KROVNA RAVEN
Pod znamko Julijske Alpe | Triglavski narodni park se ponudi skupno,
mocnejSo, sodobnejSo in bolj sinergijsko platformo, ki deluje na nacin, da

JULIJSKE ALpE > KREPI posamezne destinacijske znamke in izpostavlja njihovo

EDINSTVENOST in IDENTITETE

TRIGLAVSKI NARODNI PARK > Hkrati pa gradi skupno zgodbo, pripadnost in komunicira izjemnost
prostora TNP in BOJA
01 > Gradi na skupnih vrednotah in udejanja koncept ,,dnevne sobe‘ —

celostnega pristopa k skrbi za naravno in druzbeno okolje ter
nagovarja odgovornega obiskovalca, ki ceni to okolje

PRODUKTNA RAVEN

Raven, kjer se komunicirajo in trzijo
skupni produkti, ki povezejo vse
destinacije in ponudijo dodano
vrednost — so veC kot zgolj seStevek
posameznih destinacij ali
posameznih produktov. MoCni krovni
skupni produkti so brandirani.

@ JULIANA TRAIL
330/20

DESTINACIJSKA RAVEN = DD BOHIND  gisesssy

Pod znamko Julijske Alpe | Triglavski K;ANJSKA,//GORA Radol'ca.
narodni park se zdruzujejo in . g b
komunicirajo posamezne destinacijske ZIROONICA

znamke, ki ohranjajo in $e krepijo

svojo mocC.




3-UPRAVLJANJE

KAKO:

Premik od sodelovanja in nacrtovanja
k koordiniranemu udejanjanju
re-seta destinacije

KLJUCNI CILJ:

Izboljsati operativho vodenje
SJA &
Uravnoteziti vse vidike nosilne
zmogljivosti
Uspesno upravljati proces re-
seta destinacije

KPI:

> Ocena zadovoljstva obiskovalcev

> Obseg finan¢nih sredstev, ki se zdruzuje v
BOJA min 400.000 EUR - 1 mio EUR/I

> Stabilno partnerstvo ustanoviteljic: 12= 11
ob¢in + 1 JZ TNP

U1: STRATESKO VODENJE TURIZMA NA OBMOCJU BOJA (= GOVERNANCE & STEWARDSHIP) =
Dinamic¢na platforma za upravljanje, vodenje in usklajevanje v BOJA

> UPRAVLJANJE IN FINANCIRANJE Skupnosti JA v obdobju do 2025
NOV POSLOVNI MODEL: DOGOVOR O PRIHODNJEM ORGANIZACIJSKEM MODELU IN FINANCIRANJU
VZPOSTAVITEV PLATFORME IN INTERNIH MEHANIZMOV SODELOVANJA (delavnice, izmenjave ...)

> SJA -razvojne agencije

> SJA - obdine (Zupani, direktorji ob&inskih uprav, strokovnjaki)

> SJA - zdruzenja top ponudnikov (5 top kampi JA..)
>  AKTIVNO SODELOVANJE Z ZUNANJIMI PARTNERJI ( SJA - STO, SJA — ministrstva, institucije, SJA — ¢ezjemni

partnerji — trilatera + Alpe (MAB Prealpi Giulie, Kaernten Werbung, destinacije s parki Nockberge, Berchtesgaden)

> AKTIVNO SODELOVANJE S PREBIVALCI IN DELEZNIKI (prek destinacij)

VvV Vv

U2: UPRAVLJANJE PRODUKTOV = Vzdrzevanje skupne infrastrukture in produktov

> Upravljanje Juliana Trail (fizi€no, organizacijsko in digitalno)
> Upravljanje Booking centra

U3: UPRAVLJANJE TURISTICNIH TOKOV, NOSILNE ZMOGLJIVOSTI IN OUTDOOR DEJAVNOSTI v
BOJA (povezano z ANURDP, JZ TNP, 2020) = Zagotavljanje ravnotezja v distribuciji obiska in ohranjanje

> ENOTNI REZIMI UPRAVLJANJA OUTDOOR DEJAVNOSTI: izmenjava praks, vpliv na zakonodajalca za pravni ovkir

mirnih con v TNP

> VZPOSTAVITEV METODOLOGIJE IN ORODIJ ZA SPREMLJANJE vseh vidikov NOSILNE ZMOGLJIVOSTI
> RAZVOJ MODELA IN DIGITALNEGA ORODJA ZA INFORMIRANJE IN PREUSMERJANJE OBISKA/tokov

U4: RAZISKAVE IN RAZVOJ PROJEKTOV = Zagotavljanje financiranja za izvajanje nacrta in
strokovnih podlag za nac¢rtovanje prihodnjega razvoja

AKTIVNO SODELOVANJE V PROGRAMIRANJU RRP, strategij LAS in operativnih programov
PRIPRAVA PROJEKTNIH PREDLOGOV REGIJ IN CEZMEJNEGA SODELOVANJA
SODELOVANUJE pri novelaciji Nacrta upravljanja TNP

JULIJSKE ALPE 2050: NACRTNO SODELOVANJE S KREATIVNIMI CENTRI IN CENTRI ZNANJA

U5: ZNANJE IN KADRI ZA RE-SET TURIZEMA

OZAVESCANJE, MOTIVACIJA IN USPOSABLJANJE KADROV NA VSEH RAVNEH ZA NOVO RE-SET STRATEGIJO
POSODOBITEV PROGRAMA USPOSABLJANJA VODNIKOQOV po Julijskih Alpah, vklju¢no s specializacijo

PODPORA MREZI LOKALNIH KREATIVNIH IN DIGITALNIH HUBOV po destinacijah

KOMPETENCNI CENTRI/ TASK FORCE skupina, ki naértno skrbi za dotok in razsirjenje aktualnih znanj in trendov v JA

\Y

V V V

\Y

V V V
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RAVNI DELOVANJA

= kljucne vloge po posameznih ravneh

JULIJSKE ALPE
TRIGLAVSKI NARODNI PARK

Skupna vizija - in moénejSa

STRATESKO VODENJE pozicija na krovni ravni
(GOVERNANCE in slovenskega turizma
STEW ARDSHlP*) = BOJA Skupni interesi, skupna prostorska

politika, vpliv na politiko, zakonodajo ...

SKUPNE razvojno-trzenjsko-
upravljavske AKTIVNOSTI
= BOJA (Skupnost Julijske Alpe)

Zdruzevanje sredstev in ljudi in

izmenjava dobrih praks.
Skupaj so destinacije BOJA mocnejse in
konkurencnejse.

DESTINACIJSKI

MANAGEMENT = na ravni
posameznih obéin/destinacij
(DMMO-ji)

DMMO:-ji izvajajo vse funkcije
destinacijskega managementa,

za vecje razvojne in trzenjske ucinke pa
se povezujejo v Skupnost Julijske Alpe

GOSPODARSTVO -
PONUDNIKI

(vodenje svoje ponudbe in
povezovanje z destinacijo)

Vodenje svoje

ponudbe/podijetja + krepitev
povezov z destinacijo in pozicioniranje
v Sirsi regiji BOJA

* Raven GOVERNANCE je nad upravljavsko funkcijo (nad managementom destinacije) — je bolj strateska in odloCevalska raven. Gre za oblikovanje politik, zagovarjanje skupnih interesov, skrb za
trajnostni razvoj (odgovornost), skrb za izvajanje vizije ... Ta vloga se pogosto zaradi razdrobljenosti deleznikov in teZkega usklajevanja razli¢nih interesov ne izvaja, je pa odlocilna.



ORGANIZIRANJE: 2 mozna MODELA

Model 1: Model 2:

3

POGODBENO SODELOVANJE SAMOSTOJNA PRAVNA OSEBA

+ +

» Nizji stroski upravljanja (eno vodstvo, skupne sluzbe) » Neodvisnost

* Vedji prispevek in vkljucenost kadrov DMMO-jev - Vedgja transparentnost in fleksibilnost poslovanja

* Delitev kadrov « Prepoznavnost Skupnosti JA

* ObstojecCe zaupanje  Neposreden vpliv ustanoviteljev na nadzor in upravljanje

JULUSKE ALPE
TRIGLAVSKI NARODNI PARK

* Raznovrstnost znanj in fleksibilnost kadrov

 Moznost vstopa tretjih partnerjev v lastnistvo: pr. gospodarstvo
» Neposreden stik z obCinami in vpliv na lokalno situacijo P mp J Pf- 9o5p

« Razsiritev dejavnosti — upravljanje UNESCO BOJA

- SJA =
UPRAVLJANJE

UNESCO BOJA
(PREVERITEV)

» Zapletenost upravljanja
» Manjsa ucinkovitost — dolgotrajnejSe usklaj
* ManjSa prepoznavnost institucije

» Potreben Cas za zagon in usposobitev
« Vzpostavljanje zaupanja

 Vi§ji stroski poslovanja — omejitve pri souporabi kadrov
« Odmik od potreb in vpliva lokalnega okolja
« Nima referenc




ORGANIZACIJSKI MODEL (upravljanje kot pogodbeni model)

PRC, BSC,
RAGOR

Letna Clanarina 5.000 EUR +
programsko financiranje po klju¢u 50 % Stevilo leziS¢, 50 % nocitve

OPAZOVALCI USTANOVNI CLANI .

UPRAVNI ODBOR SJA :

1. Center za RAZVOJ

PRODUKTOV in INFRASTRUKTURE

Produkti Premium ponudba KBZ

Direktor SJA (koordinator/-ica)

2. Center za TRZENJE

Platforma
partnerjev BOJA

(of | IV
BUDGET
400.000 Eur

-1 mio
EUR/I

Poslovnik: glasovi glede na % financiranja
Nova pogodba 2021 — 2025

3

JULUUSKE ALPE
TRIGLAVSKI NARODNI PARK

Zasnova trajnejSega poslovnega modela in pravne oblike

3. Center za UPRAVLJANJE

DESTINACIJE (ANALOGNO & DIGITALNO)

Juliana Trail - pohodnistvo

Nosilna zmogljivost

Obéine: Zupani, urbanisti, in usmerjanje tokov

komunale,..

Okusi Julijskih Alp/

Juliana Bike Trail — kolesarjenje

Taste Julian Alps

Enotni rezimi outdoor

TOP ponudniki JA dejavnosti

pr. Kampi JA, Gorski centri

Siritev prodajnih kanalov

Ski/ winter pass - zima

Razvojne agencije, KSS,

Kadri za turizem

KBZ medsektorsko povezovanje

Alpska well-being destinacija

STO, ministrstva ...

Ribistvo

Prireditve

Zelena destinacija

Podatki & Digitalizacija

Priprava projektov &
raziskave BOJA 2050

Upravljanje produktov (JAT,.)

Mobilna destinacija s kartico

Plastika, krozna ekonomija

Vzdrzevanje infrastrukture in vsebin
(fizitno, organizacijsko, digitalno)

Booking
center

4. Center za IDENTITETO

(UPRAVLJANJE KAKOVOSTI, IDENTITETE PROSTORA in ZNAMKE)

Upravljanje kakovosti Stratesko upravljanje portfelja znamk

Usmerjanje: 1) ponudniki, MSP, Il) Kmetijstvo, Ill) javni prostor, urbana oprema in arhitektura




hae 4

E
4-| D E N TIT ETA I1: STRATESKO UPRAVLJANJE PORTFELJA ZNAMK = Zagotavlja ohranjanje g
prepoznavnosti in imaga destinacijskih znamk ter pametno izkoriS€anje medsebojnih sinergij 5

> UPRAVLJANJE KROVNE ZNAMKE NA RAVNI VIZUALNE IDENTITETE
> RAZVOJ IN UPRAVLJANJE PRODUKTNIH ZNAMK
> STRATESKO USMERJANJE VSEBINSKEGA KONCEPTA IN KOMUNIKACIJE

12: UPRAVLJANJE KAKOVOSTI = Spodbujanje trajnostne, kakovostne in celoletne preobrazbe
nastanitev, kulinarike, outdoor in drugih podpornih dejavnosti
> DVIG KAKOVOSTI PONUDBE:

KAKO: > uvajanje zelenih standardov,
_ _ > pospesSevanje buticne ponudbe,
Premik od brandinga k celostnemu > pospesSevanje specializacije in razvoja dodatne ponudbe, ki podpira nosilne produkte BOJA

upravljanju kakovosti, identitete

prostora in znamke > dodajanje vrednosti ponudbam (usmerjanje cenovne politike)

> USMERJANJE IN USKLAJEVANJE PROSTORSKEGA RAZVOJA IN LOKALNIH SPODBUD NA
5 PODROCJU TURIZMA
KLJUCNI CILJ: > Novelacija in poenotenje pravilnikov ob¢in za spodbujanje gospodarstva v delu turizma
> Medobcinsko usklajevanje prostorskih politik oz. obcinskih urbanistov BOJA
> |zdelava strokovnih podlag za nacrtovanje in usmerjanje turizma v prostoru BOJA
> PROCESNO DELO ZA DVIG KAKOVOSTI IN DODANE VREDNOSTI (DESIGN MANAGEMENT)

Ohranjanjati in ozavestiti
bogastvo razli¢nosti identitet
prostorain ponudbe

KPI-JI: 13: KULTURNA KRAJINA IN IDENTITETA PROSTORA = Pomagati ohranjati kmetijstvo, kulturno
¥ Ocena zadovoljstva prebivalcev BOJA krajino, biodiverziteto in identiteto prostora

v' Prepoznavna nagrada za udejanjanje trajnostne
destinacije

> AKCIJE ZA OHRNJANJE KULTURNE KRAJINE (komuniciranje, pilotni projekt ohranjanja cvetocih travnikov, planin
> IDENTITETA IN KAKOVOST JAVNEGA ODPRTEGA PROSTORA: i) delavnice stroke — festival alpske arhitekture
> KULTURNA DEDISCINA JULIJSKIH ALP: skupna razstava muzejev JA



4. FINANCIRANJE
Financni model - viri financiranja



FINANCIRANJE

Ocena potrebnih finanénih virov do 2025:

10 mio eur

Doseganje rezultatov razvojnega nacrta

(e o)

obsega alociranih finané€nih in kadrovskih

VIirov.

Minimalni letni obseg

Koordinatorji podrocij

Digitalna infrastruktura in licence
Vzdrzevanje Juliana trail + Juliana bike trail +
ski pass + KBZ

Zasnova in razvoj projektov

Osnovni promocijski materiali

Agenti za tuje trge in Studijske ture

Z razvojem skupnih produktov, fizi¢ne in
digitalne infrastrukture bo osnovni
program z leti narascal.

OBCINE

OSNOVNI PROGRAM, KiI
ZAGOTAVLJA OBSTOJ
SJA, VZDRZEVANJE
INFRASTRUKTURE IN
MINIMALNI RAZVOJ

200.000 — 400.000 € letno
L

&

ZDRUZEVANJE
OBSTOJECIH
VIROV JZ TNP
IN DESTINACIJ

ZDRUZEVANJE FINANCNIH
IN KADROVSKIH VIROV
POSAMEZNIH DESTINACIJ
IN JZ TNP ZA DOSEGANJE
SINERGIJ NA PODROCJU
TRZENJA IN RAZVOJA.

200.000 - 400.000 € letno

24

NAMENSKI
TERITORIALNI
PROGRAMSKI

VIRI
ZTNP-1
LAS
CTN
DRR

SOOBLIKOVANJE ALI
RAZVOJ LASTNIH
PROGRAMOV, KI SO

NAMENSKO USMERJENI V

RAZVOJ OBMOCJA IN
PRIORITETNIH
PROJEKTOV BOJA.

400.000 - 509.000 € letno

T
Min 1 mio € letho

il

ZUNANJI
PROJEKTNI
VIRI

VFO 2014-2020
RRF
REACT C19
VFO 2021-2027
INTERREG
NFM/EEA

NACRTEN RAZVOJ IN
PRIJAVE SKUPNIH
PROJEKTOV, KI
OMOGOCAJO
TRAJNOSTNI PREBOJ
OPREDELJEN zZ
NACRTOM.

GLEJ PROGRAMSKO-
PROJEKTNO MATRIKO.

500.000 € - 1 € letno

TRIGLAVSKI NARODNI PARK

JULUUSKE ALPE



OBSTOJECA VFO
2014-2020

RAZPIS MJU 2020/2021
PAMETNE SKUPNOSTI

Potencialni projekti BOJA:
DIGITANA STRATEGIJA TURIZMA
DIGITALIZACIJA IN INTEGRACIJA
PODATKQV JA+ VIRT. ASISTENT
DIGITALNI MONITORING OBISKA IN
UPRAVLJANJA TOKOV/ NOS. ZMG
DIGITALNI PROMET: PARKIRISCA
+SHUTTLI+KOLO +JPP

RAZPIS STO 2021
PROMOCIJA

Potencialni projekti BOJA:
SKUPNA KAMPANJA SLO TRG

RAZPIS NFM/ EEA 2021

Potencialni projekti BOJA:
KROZNA EKONOMIJA V TURIZMU
PRIREDITVE BREZ PLASTIKE

RAZPIS MGRT 2020/ 2021

Spodbujanje prijav + informiranje:
JR ZA PLANINSKE KOCE

VAVCERJI ZA MSP ZA TURISTICNE
PRODUKTE IN DIGITALIZACIJO

JR SNOVNA UCINKOVITOSTI MSP V
TURIZMU (30.11.2021)

. Sl a(\%<-a12?1 p}a<an\|/I-|];g ﬁovsa-kl,- Ié\)egagégym

NEXT GENERATION 2021-2026, 57«

INSTRUMENT ZA OKREVANJE = VFO IN SKP 2021-2027

Kohezijski sklad za RS: 831 mio EUR, 85 %

ESRR, ESS za ZKS: 514 mio EUR, 40 %
RECOVERY AND RESILLIANCE FACILITY (RRF)

NACIONALNI NACRT ZA OKREVANJE IN ODPORNOST CILJ 1: PAMETNEJSA EVROPA

* RRI & digitalizacija & pametne skupnosti &S4

* JULIJSKE ALPE 5.0 — aktivna vklju€itev v SRIP + konzorcij
* Podporno okolje:

* NOV POSLOVNI MODEL ORGANIZIRANJA BOJA

« SPOT ZAMSP V TURIZMU + MREZA DIGI HUBOV (DIH)
 TuristiCna infrastruktura/ Ekonomsko — poslovne cone

* GORSKI CENTRI 365

* TURIZEM kot transforrmator DEGRADIRANIH LOKACIJ
» Spodbujanje podjetnistva, internacionalizacija in regionalni razvoj
* ZELENE & DIGI USMERITVE ZA PRIJAVE TUR MSP-jev

CILJ 2: NIZKOOGLJICNA EVROPA

* Krozno gospodarstvo v SJA
» Trajnostna urbana mobilnost
* DIGITALNA INTEGRALNA KARTICA GOSTA

2021-2026 - Ni kohezijskih regij - US od 1.2.2020
ZELENA - DIGITALNA — ODPORNA
JAVNE INVESTICIJE IN REFORME
1,589 mrd EUR, 0z. 140 mio TURIZEM + KULTURA

Potencialni projekti BOJA:
JULIANA TRAIL: KULTURNA DEDISCINA OB POTI
KBZ: DIGITALNO — LOGIST. PLATFORMA+ kuLiNARIKA
JULIANA bike trail + GORSKO KOLESARJENJE
JA KOT ALPSKA WELLBEING DESTINACIJA
PODPORA GORSKIM CENTROM: JA SKI PASS +
DIGITALNA INTEGRALNA KARTICA GOSTAIN
OBCANA JA: PROMET + TURIZEM + BONITETE
DRUGO: DIGITALNI HUB, PRESEREN

Zeleno okrevanje in socialno-gospodarska transformacijaza regije, ki
ukinjajo ali preoblikujejo svojo oglji€no intenzivno industrijo.

« MOBILNOSTNA INFRASTRUKTURA YV TUR. SREDISCIH
+ Biodiverziteta: UPRAVLJANJE NOSILNE ZMOGLJIVOSTI

CILJ 3: POVEZANA Evropa
« DIGITALNA INTEGRALNA KARTICA GOSTA IN OBCANA JA:
PROMET + TURIZEM + BONITET
« BOHINJSKA IN GORENJSKA ZELEZNICA: prilagoditev turizmu

CILJ 4: BOLJ SOCIALNA EVROPA

SKLAD ZA PRAVICEN PREHOD (SPP/ JTF)
Potencialni projekti BOJA:
JESENICE (kandidat, obmocni nacrt )

DIVERZIFIKACIJA PODJETIJ V TURIZEM
DEKONTAMINACIJA TAL IN PRENAMEN ZA NOVE
DEJAVNOSTI (mobilnostni center, krozne ek, PC) .

Kompetence in vescine v turizmu za S4 :
Socialno podjetnistvo: KBZ — ZADRUGA CLANOV KBZ JA

CILJ 5: Evropa BLIZJA DRZAVLJANOM
CTN/LAS / DRR
INTERREG SLO- AUT, SLO- IT, ALPINE SPACE

REACT C 19 (312 mio EUR)

Spodbujanje prijav turisti€nih podjetij:
DIGITALNA TRANSFORMACIJA MSP
PRESTRUKTURIRANJE GORSKI CENTROV 365
MIKRO SPODBUDE ZA PODJETJA DIG, KROZ.G.



SAMOSTOJNA PRAVNA OSEBA (izhodisce: DMO JA = neprofitna organizacija - dobicek se reinvestira)

JAVNI ZAVOD

Javni interes

PREDNOSTI

Posredni proracunski
uporabnik — neposredno
financiranje s strani ob¢in za
naloge v javnem interesu

Neposredna dodelitev
upravljanja infrastrutkure

Odgovornost ustanoviteljev
za poslovanje

SLABOSTI

Javni sektor

Vecji vpliv politike

Ne omogoca vstopa
gospodarstva v upravljanje

Omejeno zadolzevanje -
soglasje ustanoviteljev

ZASEBNI ZAVOD

MesSani interes

PREDNOSTI

» Omogoca vstop
gospodarskim druzbam

Ne podleze predpisom
javnega sektorja (odvisno
od ustanoviteljev)

SLABOSTI

 Ustanovitelji imajo enako
Stevilo glasov ne glede na
vlozek

Ni neposredni proracunski
uporabnik

Potrebuje pooblastilo za
opravljanje javnih funkcij
na podlagi predpisov

Nejasen status pri
meSanem ustanoviteljstvu

D.O.O.

Trzni interes

PREDNOSTI

Omogoca vstop
gospodarskim druzbam

Ustanovitelji uveljavljajo
upravljalske pravice in
odgovarjajo do visSine
svojega vlozka

Vedja fleksibilnost pri trzenju
in investiranju

SLABOSTI

Ni neposredni proracunski
uporabnik

Potrebuje pooblastilo za
opravljanje javnih funkcij na
podlagi predpisov

Nejasen status pri meSanem
ustanoviteljstvu

Neprofitnost ni interes
gospodarstva

Glz

Panozni interes




SJA je v zadnjem letu
prejela ve€ pobud za
prikljucitev bliznjih obdin.

SJA SE NI ZRELA
ZA SIRITEV.

1 Jedro in fokus

delovanja SJA je UNESCO
BOJA obmodje, prioriteta
pa vzpostavitev
ucinkovitejSe notranje
organiziranosti.

2 SJAje odprta in

zainteresirana za projektno
in produktno sodelovanje s
konceptualno sorodnimi,
bliznjimi ¢ezmejnimi
destinacijami.

3 Ureditev statusa Ob¢in
Kanal in GoriSka Brda.
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DEJAVNIKI USPEHA = DEJAVNIKI TVEGANJ

Uspeh in poraz poganjajo isti viri.
Razumevanje, pravocasno,uskajeno in profesionalno odzivanje na kljucne dejavnike uspeha in
tveganj bo zaznamovalo uspesnost BOJA obmocja leta 2025.

JULIJSKE ALPE
TRIGLAVSKI NARODNI PARK

NA RAVNI DIREKTORJEV IN KADROV DMMO: nizko tveganje

TRANSPARENTNO SODELOVANJE IN ODLOCANJE. ANGAZIRANJE

MOTIVACIJA & NAJBOLJSIH KADROV. ODPRTOST ZA IDEJE. SRENOST DELOVANJA,
- KOMPETENCE
LJUBEZEN DO DESTINACIJE. OHRANJANJE ENERGIJE.
DMMO
PODPORA & NA RAVNI ZUPANOV, JZ TNP, RAZVOJNIH AGENCLJ, STO: nizko tveganje
N ZAUPANJE OBCIN KONTINUITETA V PODPORI. POSTEN, ODPRT IN REDEN DIALOG.
Kaj spodbuja _ % = IN DELEZNIKOV SPROTNO ODPRAVLJANJE TEZAV IN POMISLEKOV.
: <
doseganje Kaj nas I_ahko S &
zastavljenih ustavi? = .
avil 5 F NA RAVNI PODJETIJ, PONUDNIKOV, OBEANOV, TURISTOV: srednje
ciljev? a » tveganje

SPOSOBNOST OPOLNOMOCENJA IN NUDENJA PODPORE
PONUDNIKOM (IN TURISTOM) PRI RAZUMEVANJU IN UDEJANJANJU

GLOBALNI TRENDI: TRAINOSTNIH KONCEPTOV.

PRILAGODITEV
NOVI REALNOSTI

NA RAVNI STO, SJA, DMMO IN PODJETIJ: visoko tveganje
HITROST IN USPESNOST UVAJANJA DIGITALIZACIJE, ZELENIH RESITEV

IN BUTICNOSTI. ISKRENOST IN 1ZVIRNOST V KOMUNICIRANJU S TRGI.

V JA NE POSNEMAMO, AMPAK USTVARJAMO TRENDE.
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